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I. Tagsag

- egyetlen miikodo érdekképviseleti szerv a szféraban

- jelenleg csak majdnem minden masodik radio6 a tagja

Ev Beadott kisk6zosségi radios palyazatok szama (darab)
2002 12!
2003 31
2004 32
2005 27
2006 19
2007 152

- nyilvanos adatbazis hianya (tagok és osszes kozosségi radio)

- személyes kapcsolatfelvétel hianya (e-mail nem elég!)

- aradiok nem tudjak, hogy miért érdemes tagnak lenni (szolgaltatasok)
- uj radiok tudnak a szervezetrol? (kiilsé6 PR)

- kozgyiléseken valo részvétel erositése (belso PR)

- kozgyiilések datuma elore egy évre (kozgyililésnaptar, tervezhetoség)

I1. BelsO szervezet

- onallébb irodavezeto sziikségessége (legyen 6 a mozgatorugo!)

- folyamatos (!) palyazatiras (akar szazalékért cserébe) — orszagos szervezet,
orszagos programok!

- gyorsabb reagalas

- ugyvivoknek nem a napi dolgokkal kellene foglalkozniuk

- tagsag részvételének majdnem teljes hianya

- rovid és hossza tava program megalkotasa

- munkacsoportok?

- egyiittmiikodési lehetségek: Fiiggetlen Médiakozpont, MUOSZ, stb.

1'2002-ben csak egyetlen palyazati kor volt.
2 Csak a 2007. marciusi palyazati korrel szamolva.



II1. Szolgaltatasok

- aradiok nem tudjak, hogy milyen iigyben kihez kellene fordulni
- szolgaltatas-lista elkészitése

- aszolgaltatasért kérheto ellenérték (tagdij!)

A radiok nagy tobbsége palyazatkeresési segitséget (72%)* és a hivatalos szervek felé valo
lobbi-tevékenységet varja el egy érdekvédelmi szervezettdl, de a radiok tobb mint fele jogi
segitséget és mas radiokkal valo kapcsolatteremtést, taldlkozok szervezését is Orommel

fogadna.

Milyen segitségre szamitanatok leginkabb egy k6zosségi radios érdekképviseleti szervezettél?
(sorszazalék)

Palyazatkeresési | 71,9

Erdekvédelem a hivatalos szervek felé |65,6

Taldlkozok szervezése mas radiokkal |53,1

Jogi |53,1

Képzési |50,0

Anyagi |406

Technikai |40,6

Kozosségéptdi |37,5

Levelezélista fenntartasa |37,5

Nemzetkozi kapcsolatok kialakitasa |31,3

Semmilyenre |0,0

A radiok pontosan fele emlitette, hogy az Onkéntesek képzésében segitségre
szamitana. Ezzel kapcsolatban leginkabb szorosan az adasokhoz kapcsolodo képzésre lenne
sziikséglik sajat bevallasuk szerint: szerkesztoi (a radiok 68%-a jelezte ilyen iranyu igényét),
miisorvezetd-bemondoi (68%) és hangmérnok-adaslebonyolitéi (50%). Erdekes, hogy mig a
felmérés sordn tobben is panaszkodtak az Onkéntesek szervezésével ¢és szamaval
kapcsolatban, addig kozosségfejlesztéssel kapcsolatos képzésre csak minden negyedik

radionak lenne sziiksége (25%).

3 A sz4zalékos adatok és a tablazatok a Civil Radio6 altal 2007-ben végzett kiskozosségi radios felmérésbdl valok.
A kutatasban nem csak Szardmaszer tagok vettek részt.



Milyen tipustii képzésre lenne sziikségetek? (sorszazalék)

Szerkeszsi |67.9

Miisorvezeté-bemondoi |67,9

Hangmérnok-adaslebonyolitoi | 50,0

Palyazatirdi | 42,9

Médiajogi |35,7

Szerzéi jogi |35,7

Lobbista |28,6

Kozosségfejleszési | 25,0

Sz4amitdgépes programozoi |17,9

Egyéb [ |36

- oOndefinicié kérdése: nem-nyereségérdekelt, kozosségi, Kiskozosségi,
kozmiisorszolgaltaté (osszefiigg a tagsagi, palyazati és lobbi kérdésekkel!)

- kozos talalkozasok szervezése

- levelezélista fenntartasa

- miikodo, frissiilo honlap

- férum a honlapon

- Szaramaszer dij (az év kozosségi radioja / az év kozosségi radios miisora —
pénzdij!) — Bajomi-Lazar Guy dij?

- miisorcsere megszervezése és lebonyolitasa (technika + miisorok)

- hirlevél

- képzések listaja elore egy évre (képzésnaptar, tervezhetdség)

- kapcsolatfelvétel egyéb radios szervezetekkel

- kozosségi radiozas népszeriisitése (kiilsé6 PR)

- kozosségi radios tematikus napok!

- kozosségi radio és a digitalis atallas

- indulo radiok segitése (palyazatiras)

Kaptatok-e segitséget a pdlyazat megirdsahoz? %
Igen 35,3
Nem 64,7




Egy 0tos skalan a frekvenciapalydzat megirasdt a kozepesnél kicsit nehezebbre
értékelték a résztvevok. Célszerli lenne tehat a palyazati anyagok egyszeriisitése, hiszen jelen
radidzasi forma esetében az egyik cél a minél gyorsabban és egyszeriibben kitolthetd
palyazati csomag létrehozasa. A radidk koziil ugyanis 23,5% nehéznek vagy nagyon nehéznek

mindsitette a palyazat megirasat.

- radiok honlapjai (tobb kozos tartalom)

A radiok 88%-nak van legalabb alapszintli internetes honlapja, és a felmérés mind
technikai, mind pedig tartalmi kérdéseket vizsgalt a radids honlapokkal kapcsolatban.
Technikai értelemben lathatd, hogy az alapszolgaltatdisok majdnem minden honlapon
biztositottak (e-mail, forum), &m az Osszes tObbi szolgaltatas (kiilonosen a Web 2.0-as
szolgaltatasok — blog, RSS, komment, podcast) mar csak joval kevesebb radido honlapjan

talalhat6é meg.

Technikai lehetdségek a radiok honlapjan (sorszazalék)

E-mail | |80,0
Férum | 66,7
Stream | | 333

Cset ) |30,0

Regisztracios lehetéség | 233
Valogatott miisorok visszahallgatasi vagy letéltési |ehetosége 7: 20,0
Linkkiildési lehetdség :| 13,3
Webkamera 7:| 10,0

Minden miisor visszahallgatasi vagy letoltési lehetsége 10,0

RSS 10,0
Hirlevél 7:| 10,0

Komment cikkekhez :l 6,7

Blog (webnaplé) DGJ
Podcast | 0,0

Tartalmi kérdésekben gazdagabbnak tlinnek a hazai kisk6zosségi radiok honlapjai, bar
meg kell jegyezni, hogy minden adat vonatkozdsdban van még fejlddnivaldja a szféranak.
Kiemelhetd, hogy minddssze a radiok 47%-a tesz kozzé honlapjan informéciokat a
miusorokrol, és a radi6 elérhetdségei is hianyoznak a honlappal rendelkez6 radiok egyharmada

esetében.



Tartalmak a radidok honlapjain (sorszazalék)

Radi6 elémetbségei 1 66,7

R&dio torténete 150,0

MUsorok leirasa 146,7
A radiét fenntartd szenvezetrdl informacio | 146,7

Radi6 jellemzése 143,3
Partnerek felé link | 143,3
Heti misortabla | 140,0
Mdsorajanid | 36,7
Tamogatok felé link | 133,3
Misoroktdl figgetlen egyéb informaciok | 130,0
Bannerek | ] 26,7
Misorkészitokrdl leiras | 126,7
Miisorkésziték e-mail cime ] 20,0
Reklamfelilet =1 13,3
Pénzért kinalt aruk vagy szolgdltatasok (e-bolt) | 0,0

Mindenféleképpen valtoztatdsra érdemes a honlapok frissitésének ideje. A radiok
67%-a ritkdbban, mint hetente frissiti a felkeriild tartalmakat (a havonta vagy anndl is
ritkdbban frissiték ardnya a honlappal rendelkezék kozott 34%-os). Azon radidk ardnya,
amelyek naponta tobbszor, naponta vagy két-harom naponta frissitenek csupan 33%-os.
Amennyiben a radiok a honlapot a hallgatokkal valé6 kommunikacio egyik kiemelt formajanak
tartjak, gy érdemes a felkeriil6 tartalmakat gyakran megujitani, hogy a hallgatoknak érdemes

legyen visszajarniuk.

- lobbitevékenység (ORTT, Miisorszolgaltatasi Alap, jogvédok, NHH)

Misorszolgaltatasi Alap

- palydzatok (frekvenciapadlydzat, NPREZSI, NPMUSZ, KISKOZREZSI) egyszeriisitése
(tagsag bevonasa!)
- palyazatok népszeriisitése tagsag korében (kevesen veszik igénybe!)
- palydzatirasi segitség

- palyazatiroi képzésben valo hivatalos részvétel



A Misorszolgaltatasi Alap palyéazatait, amelyeknek a szféra fejlodését kellene
garantalnia, a radidsok 74%-a kozepesen nehéznek, nehéznek vagy egyenesen nagyon
nehéznek tartja. Minddssze 26%-uk jelezte, hogy egyaltalan nem vagy csak kicsit {itk6zott

nehézségekbe a palyazatok megirdsa soran.

Milyen nehéznek tartod a Miisorszolgaltatasi Alap palyazatait?

O Egyaltalan nem nehéz
O Valamennyire nehéz
@ Kézepesen nehéz

m Nehéz

m Nagyon nehéz

Ez iigyben nyilvanvaldéan tovabbi egyeztetések lennének sziikségesek a palyazatok
kiir6i és a kiskozosségi radidk vagy a képviseldik kozott, hogy — a két leggyakrabban
karhoztatott példaval élve — a palyazati formanyomtatvanyokat érthetébbé tegyék, a sziikséges

beadando mellékletek szamat pedig csokkentsék.



Milyen elemekbél allnak 6ssze a radiok éves bevételei?

ORTT Musorszolgaltatasi Alap palyazatai [31,0
Egyéb pélyazatok | | 25,6
Reklambeételek (radidban, honlapon) | | 13,2
Onkormmanyzati tAmogatés ] [ 11,1
Egyéb (pl. sajat forras, tagdij, képzés) | [ 10,1

Sajat szervezési rendezvények bevételei 4,7

Hallgatéi adomanyok és hozzajarulasok 3,9

Személyi jovedelemad6 1% [] 0,4

Radios ajandéktargy arusitas | 0,0

Orszagos Radio és Televizid Testiilet

- ORTT-n beliil kozosségi radios kapcsolattarto
- lobbitevékenység eddig meg nem szolitott testiileti tagok felé
- vételkorzeti kérdések!
- folyamatos éves tamogatas a Szaramanak (szerzodés alapjan)

- finanszirozott hallgatottsagi felmérés

Sajat hallgatottsagrol mindossze a radiok felének (50%) vannak adatai. Azok koziil,
akiknek nincsenek adatai a legtobben az anyagiakra hivatkoztak, miszerint nincs elég pénziik
arra, hogy a hallgatottsagukat felmérjék. A valamilyen formaban felmérést készitok koziil
csak 6,7%-uk allitotta, hogy az adatai tokéletesen megbizhatoak, a nagy tobbség nem bizik a
sajat maga altal készitett felmérésekben. Tobb radio kiilon kiemelte, hogy kivanatos lenne egy
hallgatottsagi felmérés elkészitése specialisan a kisk6zosségi radiok szamara, bar tisztaban

vannak ennek a felmérésnek a nehézségeivel.



A felmérést készitok hallgatottsagi adatai

O Tokéletesen megbizhatéak m Megbizhatéak O Véletlenszerliek ‘

Jogvéddk (ARTISJUS, MAHASZ-EJI)

- szerzoi jogdijak fizetése
- Szarama tagsag nyujtson mentesitést?

- jogvédokkel valo kapcsolat javitasa

A felmérésben valaszt kerestiink a magyar kiskdzosségi radiok €s a ,,hivatalossagok™ kozotti
kapcsolatra: négy olyan szervezethez vald viszonyukrdl kérdeztiikk oket, amelyeket a radio
mindennapi mikddésében — az adott szervezet jogi szabalyozasatol fiiggetlentil — hatdésagnak

érezhetnek. A radiosok szdmara fontos kérdés, hogy mennyire veszik figyelembe a raddidk

specialis igénveit. E kérdésben itélik meg a valaszadok a legrosszabbnak a négy szervezet

tevékenységét, hiszen egyikiikrél sem nyilatkozott inkabb pozitivan a radidsok tobbsége. Az
ORTT tevékenységét a valaszadok nem egészen fele itélte meg gy, hogy inkabb figyelembe
veszik a radiok igényeit (47%), mig a masik harom szervezetet pozitivan megitéldk aranya
joval ez alatt maradt. Az NHH esetében 38,2%-0s, mig a két szerzdi jogi szervezet esetében
riasztd, csupan 27,7%-os (ARTISJUS) és 11,4%-0os (MAHASZ-EJI)* aranyban itélték meg
inkabb pozitivan a tevékenységet. Raadasul a MAHASZ-EJI esetében a radidosok nagy
aranyban (31,4%) vélekedtek ugy, hogy egyaltalan nem veszi figyelembe a radidk igényeit

4 A két szerzdi jogvédd szervezet kapcsan meg kell jegyezniink, hogy az elemzések sordn a kapott szazalékos
adatokat minden valaszol6 radi6 vonatkozéasédban adtuk meg a tanulmanyban. A MAHASZ-EJI és az ARTISJUS
kapcsan tovabb arnyalhatja (legtobb esetben: ronthatja) az aranyokat, hogy igen nagy volt azon radiok aranya,
akik nem allnak kapcsolatban ezekkel a szervekkel (példaul csak szerzdi jogdijmentes felvételeket sugaroznak).



(az egyaltalan nem veszik figyelembe vélasz ardnya a masik harom szervezetnél is joval

magasabb volt a tobbi kérdéshez képest). A radiok tehat igy érzik, hogy nem alanyai, csupan

targyai a hivatalos eljarasoknak, és az igényeik egvyaltalan nem fontosak a hivatalos

szervezetek szamara.

Mennyire veszik figyelembe a radidok igényeit
NHH 17,6 20,6 14,7 235 14,7 8,8
ORTT 20,6 11,8 11,8 29,4 17,6 8,8
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
O Egyattaldn nem 0O Inkdbb nem 0 Kézepesen 0O Inkabb igen @ Nagyon o NV

Mennyire veszik figyelembe a radiok igényeit
MAHASZ-EJI 31,4 14,3 2#0 11,4 31,4 8,6
ARTISJUS 13,9 222 56| 83 19,4 16,7 139
0% 20% 40% 60% 80% 100%
‘ O Egyaéltalan nem O Inkébb nem 0O Kézepesen O Inkédbb igen @ Nagyon 0O Nincs kapcsolat @ N/V ‘

A hivatalos szervezetekkel kapcsolatban az egyiittmiikdéssel kapcsolatban tettiink fel

kérdést a radidsoknak. Itt kicsivel tobb hatarozottan pozitiv valasz érkezett, de a MAHASZ-
EJI-t e kérdésben is a legrosszabbnak itélték meg. Az inkdbb vagy nagyon egyiittmiikodok
valaszt az ORTT esetében a radiok 50%-a, az NHH esetében 47%-a, az ARTISJUS kapcsan
mar csak 38,8%-a, mig a MAHASZ-EJI kapcsan csupéan 28,5%-a vélasztotta.
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Mennyire egyuttmiikod6ek

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

o Egyattalan nem 0 Inkabb nem 0O Kézepesen 0O Inkabb igen @ Nagyon o NV

Mennyire egyuttmiik6d6éek

ARTISJUS l 13,9 111 19,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

194

o Egyaltalan nem o Inkabb nem 0O Kdzepesen 0 Inkébb igen @ Nagyon 0O Nincs kapcsolat @ N/V

Nemzeti Hirkozlési Hatosag

- vételkorzeti kerdeések

- vételkorzet kijelolésének modja

A kutatasbol kidertilt, hogy majdnem mindegyik radié elégedetlen a szamara kijelolt
sugarzasi teljesitménnyel €és az ezzel Osszefiiggd vételkorzettel. A kisk6zosségi radios
palyazati felhivas kimondja, hogy ,,a kiskozosségi adoallomés maximalis effektiv sugarzasi

teljesitménye altalaban néhadny Watt lehet, de nem haladhatja meg a 10W értéket”. A
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felmérésben részt vevd radiok minddssze 9%-a kapott az eljards soran 5W-nal nagyobb
sugarzasi teljesitményt, és a radidk 64%-nal nem haladja meg az 1W-ot. A kiskdzosségi
radiosok joggal sérelmezik, hogy az eljards soran a helyi jellegzetességeket egyaltalan nem
veszik figyelembe: hidba dimbes-dombos a terep, a hatdsagok erre nincsenek tekintettel. Egy
radids ,.iréasztal-dontésnek” nevezte a folyamatot, utalva a fentiekre. Es bar a pélyazati
kiirasban szerepel, hogy utdlag nem novelhetik vételkorzetiiket, a radiok 56%-a jelezte, hogy
lenne ilyen irdnyu terve. Ennek okaként féleg a nem megfeleld mindségli vételt, a lefedettség
hianyat ¢és a domborzati viszonyokat jelezték. Raéadasul a kiskozosségi radiok a
kabelszolgaltatok miisoraba nem tudnak bekeriilni, csupan a felmérésben résztvevok 13%-a
sugéarozza a misorat ebben a formaban. Egyikiik igy fogalmazott: ,, Matav, UPC — mindketton
probaltuk, mindketto elutasitotta”. Az ilyen indokolatlanul kicsinek meghatarozott
mikrofrekvenciakbol valo ,kitorési modokra™ is valaszt kerestiink. Arra a kérdésre, hogy ha
felajanlanak nekik a lehetdséget, hogy palyazzanak helyi (kb. 30 km vételkorzetii)
frekvenciara, akkor megtennék-e, a radiok 78%-a pozitiv valaszt adott, azaz minden nehézség
ellenére szeretnének minél tobb hallgatohoz eljutni. A kérdéiv ezutan azt tudakolta az el6z6
kérdésre igennel valaszolok kozott, hogy milyen tipusu frekvenciara palyaznanak, és az
adatokbol jol l1athatd, hogy a radidk tobbsége megmaradna a kdzdsségi radios forméanal (nem

nyereségérdekeltként vagy kdzmiisor-szolgaltatoként).

Milyen tipust helyi (kb. 30 km vételkorzetii) frekvenciara palyaznatok?
6,3
59,4
34,4
O Nem-nyereségérdekelt | Kereskedelmi 0O Kézmisorszolgaltato
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